Wissenswertes

Bereits vor lhrem ersten Praxisbesuch helfen wir lhnen bei den wichtigsten Fragen, die rund
um lhre Therapie zu kldren sind. Hier finden Sie Wissenswertes zu unserer Praxis und zum
Therapieablauf.

Ersttermin

Idealerweise kommen Sie in bequemer Kleidung und bringen ein groBes Handtuch mit.

An die bewilligte Verordnung lhres Arztes sollten Sie ebenfalls denken, sowie — falls
vorhanden — an Befunde und Rontgenaufnahmen.

Bitte kommen Sie immer 5-10 Minuten friher. Das hilft, unnotige Hektik in letzter Sekunde
zu vermeiden und sorgt fiir einen entspannten Start.

Nicht abgesagte Termine

Eine Absage sollte nur in dringenden Fallen, spatestens jedoch 24 Stunden vor der
Behandlung, erfolgen. Nicht rechtzeitig abgesagte Termine missen wir lhnen leider in
Rechnung stellen.

Rezeptgebiihren

Gesetzlich Versicherte Patienten miissen grundsatzlich immer zu jeder Heilmittelverordnung
eine Zuzahlung leisten. Die anfallenden Rezeptgebiihren werden bei lhrem ersten Besuch
von uns eingezogen. Sie konnen lhre Geblihren und sonstige Rechnungen bequem mit Karte
oder bar an der Anmeldung bezahlen.

Optimale Terminplanung

Aufgrund der groBen Nachfrage empfehlen wir Ihnen, Folgebehandlungen rechtzeitig zu
planen, um eine Behandlungspause zu vermeiden. Bitte vereinbaren Sie friihzeitig lhre
Termine, da es zu langeren Vorlaufzeiten kommen kann.

Weitere wichtige Informationen

Kénnen Sie auch ohne Verordnung behandelt werden? Selbstverstandlich erhalten Sie auch
Behandlungen auf Selbstzahlerbasis — ohne Rezept als praventive MaBnahme oder mit
Privatrezept. Viele Behandlungen kdonnen Sie auch als Gutschein verschenken.



